Stappenplan klachtenprocedure ongewenst gedrag

Klacht

l l

Leidinggevende Hoofd PFB Secretaris- Vertrouwenspers
directeur oon

(Interne) Klachtafhandeling

Klager eens met afhandeling?

Ja Nee

Klacht afgehandeld Klacht voorleggen
aan de (externe)
klachtencommissie

LKOG

(externe)
Klachtenafhandeling
door commissie

- Tegen een besluit inzake de

behandeling van de klacht kan Schriftelijk advies
geen beroep worden ingesteld. klachtencommissie
aan DB

- De klager en de aangeklaagde
kunnen zich laten bijstaan door
een derde bij de
klachtenafhandeling door de
(externe) klachtencommissie.

- Wanneer er sprake is van een
strafbaar feit kan ook aangifte
gedaan worden bij de politie. Het
is ook mogelijk om alleen een
melding te doen bij de politie om
en dossier op te bouwen.

DB besluit inzake
afhandeling klacht




